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Informacja o prawach autorskich
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Akredytowani dostawcy szkolen mogg wykorzystywac niniejszy egzamin przyktadowy
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Osoby fizyczne igrupy oséb fizycznych mogg wykorzystywac niniejszy egzamin
przyktadowy w artykutach i ksigzkach pod warunkiem wskazania autorow i ISTQB® jako
zrodta egzaminu przyktadowego i wtascicieli praw autorskich do niego.

Korzystanie z egzaminu przyktadowego do innych celéw bez wczesniejszej pisemnej zgody
ISTQB® jest zabronione.

Kazda uznawana przez ISTQB® Rada Krajowa moze dokonywaé przektadu niniejszego
egzaminu przyktadowego pod warunkiem powielenia powyzszych uwag dotyczgcych praw
autorskich w przettumaczonej wersji dokumentu.
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Odpowiedzialno$¢ za dokument

Odpowiedzialno$¢ za niniejszy dokument ponosi Grupa robocza ISTQB® ds. egzaminow.
Obstugg dokumentu zajmuje sie podstawowy zespot ISTQB®, w sktad ktorego wchodzg
przedstawiciele Grupy roboczej ds. sylabusa i Grupy roboczej ds. egzaminéw.

Podziekowania

Niniejszy dokument zostat opracowany przez podstawowy zespot ISTQB®: grupe ds.
sylabusa Tester Akceptacyjny 2017-2019.

Podstawowy zespét dziekuje zespotowi recenzentéw Grupy roboczej ds. egzaminéw, Grupy
roboczej ds. sylabusa i Radom Krajowym za ich sugestie i wskazowki.
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Historia zmian

Wersja Data Uwagi

1.3 26.10.2023 r. | Zaktualizowano zgodnie ze zmianami w dokumencie pytan.
1.2 02.02.2022 r. | Zmiana w odpowiedzi do pytania nr 25.

1.1.1 25.05.2021 r. | Aktualizacja informacji o prawach autorskich.

1.1 06.11.2019 r. | Zmiana w pytaniu nr 25.

1.0 22.03.2019r. | Wersja uwzgledniajgca komentarze z przegladu wersji beta

(pierwsza wersja).

Historia zmian polskiej wersji

Wersja | Data Uwagi
1.0.0.1 | 06.09.2024 r. | Aktualizacja do wersji 1.3 dokumentu. Poprawki w pytaniach nr
2,3,5,9, 11,12, 19, 20, 21, 23, 25, 27, 32, 38.
1.0.0.0 | 30.06.2020 r. | Publikacja wers;ji 1.0.0.0.
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Cel dokumentu

Przykladowe pytania i odpowiedzi wraz z uzasadnieniami przedstawione w niniejszym
egzaminie przyktadowym zostaty opracowane przez zespot ekspertdow merytorycznych
i doswiadczonych autoréw pytan w celu:
e udzielenia Radom Krajowym ISTQB® ikomisjom egzaminacyjnym pomocy
w wykonywaniu czynnos$ci zwigzanych z opracowywaniem pytan;
e udostepnienia dostawcom  szkolen ikandydatom przyktadowych pytan
egzaminacyjnych.

Pytania te nie moga by¢ wykorzystywane w przedstawionej formie w zadnym
oficjalnym egzaminie.

Rzeczywiste egzaminy mogg zawieraC szerokg game pytan, a niniejszy egzamin
przyktadowy nie ma na celu przedstawienia wszystkich mozliwych wariantow, jesli chodzi
o typ, styl czy dlugos¢ pytan. Ponadto nalezy pamietac, ze niniejszy egzamin przyktadowy
moze byc trudniejszy lub tatwiejszy od egzaminu oficjalnego.

Instrukcje

Niniejszy dokument zawiera:

e tabele zkluczem odpowiedzi, wtym nastepujgce elementy zwigzane z kazdag
poprawng odpowiedzig:
- poziom wiedzy (poziom K), cel nauczania i warto$¢ w punktach;
e zestawy odpowiedzi, w tym nastepujgce elementy zwigzane z kazdym pytaniem:
- poprawna odpowiedz;
- uzasadnienie kazdej mozliwej odpowiedzi;
- poziom wiedzy (poziom K), cel nauczania i warto$¢ w punktach.

Pytania znajdujg sie w odrebnym dokumencie.
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Klucz odpowiedzi
Pytanie nr Poprav_vna' LO Poziom | Punkty Pytanie nr Poprav.vna’ LO Poziom | Punkty
odpowiedz K odpowiedz K
1. b AcT-1.1.1. K1 1 21. c AcT-3.3.1.| K2 1
2. d AcT-1.1.2. K2 1 22. b AcT-3.3.1.| K1l 1
3. a AcT-1.1.3. K2 1 23. c AcT-3.3.2.| K2 1
4. d AcT-1.2.1. K2 1 24. c AcT-3.3.2.| K2 1
5. a AcT-1.2.2. K2 1 25. b AcT-4.1.1.| K2 1
6. b AcT-1.2.3. K2 1 26. a AcT-4.1.2.| K1 1
7. b AcT-2.1.1. K3 1 27. b AcT-4.2.1.| K2 1
8. d AcT-2.1.1. K3 1 28. b AcT-4.2.1.| K2 1
9. a AcT-2.2.1. K2 1 29. d AcT-4.22.| K2 1
10. c AcT-2.2.1. K2 1 30. c AcT-4.3.1.| K2 1
11. a AcT-2.2.2. K3 1 31. b AcT-4.3.2. K2 1
12. a AcT-2.2.2. K3 1 32. d AcT-4.4.1.| K2 1
13. d AcT-2.3.1. K2 1 33. b AcT-5.1.1.| K3 1
14. a AcT-2.3.1. K2 1 34. a AcT-5.1.1. K3 1
15. C AcT-2.3.2. K2 1 35. b AcT-5.2.1. K2 1
16. d AcT-2.3.2. K2 1 36. a AcT-5.2.1. K2 1
17. a AcT-3.1.1. K3 1 37. a AcT-5.2.2.| K2 1
18. b AcT-3.1.1. K3 1 38. b AcT-5.2.3.| K2 1
19. a AcT-3.2.1. K3 1 39. a AcT-5.2.3.| K2 1
20. d AcT-3.2.1. K3 1 40. c AcT-5.3.1.| K1 1
wersja 1.3 Strona 7 z 40 06.09.2024 r.
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Przykliadowe pytania egzaminacyjne - uzasadnienia

Pytanie | Poprawna Uzasadnienie Cel Poziom | Liczba
odpowiedz] nauczania K punktéw
(LO)
1. b a) Odpowiedz niepoprawna — cele i potrzeby biznesowe charakteryzujg | AcT-1.1.1. K1 1

sie roznymi poziomami abstrakciji.

b) Odpowiedz poprawna — jak stwierdzono w sylabusie p.1.1.1., cele
biznesowe, potrzeby biznesowe, wymagania biznesowe i wymagania
produktowe opisuja, na réznych poziomach abstrakcji, co nalezy
osiggnac.

c) Odpowiedz niepoprawna — potrzeby biznesowe definiujg problem lub
mozliwos¢ biznesowg, ktére analitycy biznesowi muszg zrozumiec,
aby poprzez wymagania biznesowe zaproponowac¢ odpowiednie
rozwigzania.

d) Odpowiedz niepoprawna — wymagania biznesowe wynikajg
z potrzeb biznesowych.

Strona 8 z 40
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a) Odpowiedz niepoprawna — kryteria akceptacji nie ograniczajg sie do | AcT-1.1.2. K2 1

2. d zwinnego podejscia do wytwarzania oprogramowania.

b) Odpowiedz niepoprawna — aby zapewni¢ wczesng weryfikacje
kryteriow akceptacji, nalezy zaangazowac niezaleznych testerow.

c) Odpowiedz niepoprawna — w wytwarzaniu sterowanym testami
akceptacyjnymi (ATDD) testy akceptacyjne sg pisane w tym samym
czasie, w ktérym definiowane sg kryteria akceptacji, ale nie zastepujg
ich.

d) Odpowiedz poprawna — kryteria akceptacji reprezentujg warunki
testowe, ktére okreslajg, ,co" testowac (patrz sylabus p. 1.1.2.).

Strona 91z 40
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3. a a) Odpowiedz poprawna — niejasne wymagania mogg prowadzi¢ do | AcT-1.1.3. K2 1
nieprawidtowych kryteriw akceptacji, a wynikajgce z nich testy
akceptacyjne bedg wadliwe. Doprowadzi to do ponownego
opracowania lub - co gorsza - przeprowadzenia nieprawidtowych
testow, co spowoduje powstanie niepotrzebnych kosztow.

b) Odpowiedz niepoprawna — takze w podejsciu zwinnym proces
inzynierii wymagan musi zosta¢ przeprowadzony; co wiecej, zaréwno
od wiasciciela produktu, jak i czlonkdw zespotu, wymagane sg
odpowiednie umiejetnosci.

c) Odpowiedz niepoprawna — INVEST nie zastepuje przegladow, lecz
technika ta umozliwia definiowanie wylgcznie charakterystyk
jakosciowych historyjek uzytkownika, ktére mogg by¢ wykorzystane
przez analitykdw biznesowych / wtascicieli produktéw i testeréw w celu
zapewnienia jakosci historyjek uzytkownika.

d) Odpowiedz niepoprawna — wymagania powinny by¢ uzgodnione
pomiedzy wszystkimi kluczowymi interesariuszami, w tym pomiedzy
zespotem wytworczym a interesariuszami  biznesowymi. Tester
nie decyduje o wymaganiach. Zamiast tego testerzy powinni scisle
wspotpracowaé z analitykami biznesowymi, aby upewnié¢ sig, ze
wymagania sg jasne i dobrze zrozumiane przez wszystkich
interesariuszy.

wersja 1.3 Strona 10240 06.09.2024 r.
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a) Odpowiedz niepoprawna — proces IQBBA® zaktada zaangazowanie | AcT-1.2.1. K2 1
analitykow biznesowych w testowanie: przeglgdanie przypadkow
testowych, dostarczanie informacji wejsciowych itp.
b) Odpowiedz niepoprawna — procesy IQBBA® i ISTQB® nie sg
sprzeczne, w rzeczywistosci wiele dziatan zdefiniowanych w tych
procesach jest ze sobg powigzanych i razem wspierajg one podobne
cele.
c) OdpowiedZz niepoprawna — ocena rozwigzania w |IQBBA®
i implementacja oraz wykonanie testébw w ISTQB® mogg by¢
wykonywane rownolegle.
d) Odpowiedz poprawna - jak stwierdzono w sylabusie p. 1.2.1.,
testerzy mogg wnie$¢ wkiad w definiowanie i weryfikacje kryteriow
akceptacji podczas wykonywania czynnosci analizy testow
i projektowania testow.
Strona 11240 06.09.2024 .
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5. a a) Odpowiedz poprawna — wspodtpraca w zakresie planowania testow w | AcT-1.2.2 K2 1
oparciu o analize ryzyka jest dobrg okazjg do zapewnienia, ze zostang
opracowane i spriorytetyzowane odpowiednie przypadki testowe.

b) Odpowiedz niepoprawna — testy akceptacyjne nie zawierajg
szczegotdw technicznych, zamiast tego koncentrujg sie na
sprawdzaniu biznesowych kryteriow akceptacji i dlatego moga
i powinny by¢ weryfikowane przez analitykow biznesowych.

c) Odpowiedz niepoprawna — to jest rola analityka biznesowego. Testerzy
mogg wspiera¢ przeglad wymagan w celu zapewnienia, ze kryteria
akceptacji sg jasne i mierzalne.

d) Odpowiedz niepoprawna - analitycy biznesowi powinni by¢
zaangazowani w inne dziatania testowe, w tym przygotowanie
testow, ich wykonanie i raportowanie.

wersja 1.3 Strona 12240 06.09.2024 r.
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a)

b)

d)

Odpowiedz niepoprawna — BDD zaklada przygotowanie testow
akceptacyjnych na wczesnym etapie. W tym podejsciu kryteria
akceptacji i przypadki testowe dla testow akceptacyjnych powinny by¢
tworzone przed sfinalizowaniem wymagan, aby miaty wiekszy wptyw
na ogolny rozwoj rozwigzania.

Odpowiedz poprawna — jak podano w sylabusie, p. 1.2.3 przypadki
testowe dla testow akceptacyjnych reprezentujg scenariusze uzycia
produktu.

Odpowiedz niepoprawna — kryteria akceptacji definiujg to, ,co
testowac", a przypadki testowe dla testow akceptacyjnych definiujg to,
.Jjak testowac". Mozna je zdefiniowaé w tej samej sesji roboczej, ale nie
ma sensu definiowac ,jak" przed ,co".

Odpowiedz niepoprawna — w przypadku ATDD i BDD scenariusze
testow akceptacyjnych powinny by¢ przeczytane i zrozumiane przez
analitykéw biznesowych i innych interesariuszy.

AcT-1.2.3.

K2

wersja 1.3
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7. b a) Odpowiedz niepoprawna — dobrze napisane kryterium akceptacji nie | AcT-2.1.1. K3
zawiera szczegotow rozwigzania technicznego.
b) Odpowiedz poprawna — jest to oczekiwane zachowanie, ktore
uzytkownik akceptujgcy system chciatby zweryfikowac. Zauwaz, ze
dysponujemy doktadng wiedzg na temat tego, kiedy KDWK sg
niekompletne, poniewaz mamy doktadnie zdefiniowane KDWK.
c) Odpowiedz niepoprawna — to kryterium akceptacji nie jest ani
precyzyjne, ani mierzalne.
d) Odpowiedz niepoprawna — to kryterium akceptacji nie odnosi sie do
powyzszego wymagania.
8. d Stwierdzenie ii) zawiera rozwigzania techniczne, ktérych nalezy unikac w | AcT-2.1.1. K3
kryteriach akceptacji. Wszystkie pozostate kryteria akceptacji sg dobrze
napisane, poniewaz sg precyzyjne, mierzalne i1 zrozumiate dla
interesariuszy. W zwigzku z tym:
a) Odpowiedz niepoprawna.
b) Odpowiedz niepoprawna.
c) Odpowiedz niepoprawna.
d) Odpowiedz poprawna.
wersja 1.3 strona 14 240 06.09.2024 r.
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9. a a) Odpowiedz poprawna — testowanie oparte na modelu wykorzystuje | AcT-2.2.1 K2 1
modele graficzne (lub tekstowe) w celu projektowania testéw
akceptacyjnych.

b) Odpowiedz niepoprawna — priorytetyzacja testéw akceptacyjnych
w oparciu o zidentyfikowane ryzyka produktowe odnosi sie do
podejscia opartego na ryzyku.

c) Odpowiedz niepoprawna — w podejsciu opartym na ryzyku testowanie,
ustalanie priorytetow i intensywnos$¢ testowania zalezy od wczes$niej
okreslonych ryzyk produktowych, a nie od doswiadczenia.

d) Odpowiedz niepoprawna — podejscie czarnoskrzynkowe odnosi sie
zasadniczo do sprawdzania reakcji systemu na dostarczone dane
wejsciowe, bez uruchamiania i badania zachowania kodu.

Strona 15 z 40
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10. c a) Odpowiedz niepoprawna — jest to technika wykonywana na poziomie | AcT-2.2.1. K2 1
kodu zrédtowego, natomiast proces akceptacji powinien koncentrowac
sie na wyzszych poziomach biznesowych.

b) Odpowiedz niepoprawna — moze to byC wykorzystane jako element
innej techniki czarnoskrzynkowej, ale nie jest to pojedyncza technika
testowa sama w sobie.

c) Odpowiedz poprawna — jak stwierdzono w sylabusie p. 2.2.1.,
technika ta moze by¢ zastosowana w testach akceptacyjnych.

d) Odpowiedz niepoprawna — techniki projektowania testéw oparte na
defektach mogg by¢ wykorzystywane do testéw integracyjnych czy
testow systemowych, ale raczej nie do testow akceptacyjnych,
poniewaz ich celem nie jest wyszukiwanie defektéw, ale sprawdzanie
gotowosci systemu do wydania.
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11. a a) Odpowiedz poprawna — test ten oznacza sytuacje, w ktérej winda nie | AcT-2.2.2 K3 1
moze dziata¢, poniewaz catkowita waga pasazeréw przekracza
dozwolony limit. ii) opisuje sytuacje, i) opisuje czynnos¢ (zdarzenie),
a vi) to oczekiwany wynik.

b) Odpowiedz niepoprawna — ten test nie obejmuje uzasadnionego
dziatania / scenariusza - po prostu opisuje, ze moze wystgpi¢ pewna
kombinacja zdarzen iv) i v), ale nie zawiera zadnego rozsgdnego,
oczekiwanego wyniku we frazie Wtedy.

c) Odpowiedz niepoprawna — test ten nie jest poprawny, poniewaz nie
uwzglednia ograniczenia catkowitej masy pasazeréw podanego
w wymaganiu.

d) Odpowiedz niepoprawna - test ten przedstawia prawidtowe
rozumowanie (jezeli wyswietlany jest komunikat o wadze, woéwczas
masa catkowita przekracza 200 kg), ale nie testuje to uzytecznego
scenariusza. W rzeczywistosci i) nie jest oczekiwanym wynikiem, ale
akcjg wykonang w systemie. PowinniSmy przetestowaé sytuacje
odwrotna: jesli waga jest zbyt duza, to czy jest wyswietlany komunikat?
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12. a

a)

b)

d)

Odpowiedz poprawna — jest to dobry przyktad testu w jezyku Gherkin:
fraza Majgc (Given) opisuje warunki wstepne (sytuacja; warunek
wstepny), Kiedy (When) - okreslone zachowanie (dziatanie
na system) i Wtedy (Then) — oczekiwany wynik (warunek koncowy,
oczekiwana zmiana).

Odpowiedz niepoprawna — zgodnie z sylabusem p.2.2.2., przypadki
testowe napisane w jezyku Gherkin, w tym fraza Kiedy, nie powinny
odnosic¢ sie do elementéw interfejsu uzytkownika, a jedynie opisywacé
akcje, ktorg chcemy wywotac.

Odpowiedz niepoprawna — ten scenariusz zawiera btgd we frazie

Witedy - powinien stwierdza¢, ze mamy 5 500 USD na X i 100 USD na
Y.

Odpowiedz niepoprawna - ten scenariusz podaje oczywisty stan
systemu wynikajgcy z prostego dodawania, ktory nie musi by¢ czescig
scenariusza testow akceptacyjnych.

AcT-2.2.2.

K3
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13. d a) Odpowiedz niepoprawna — nie jest to pojecie zwigzane z testami | AcT-2.3.1. K2 1
eksploracyjnymi, termin ten odnosi sie do jednego ze zwinnych podejs¢
do wytwarzania (praktyki programowania w parach).

b) Odpowiedz niepoprawna — nie jest to pojecie zwigzane z testami
eksploracyjnymi, termin ten odnosi sie do jednej z praktyk zwinnych,
ktére powinny by¢ stosowane przez zespot wytworczy.

c) Odpowiedz niepoprawna — jest to technika planowania,
niezwigzana z samymi testami eksploracyjnymi.

d) Odpowiedz poprawna — timeboxing jest koncepcjg wspierajgcg
zarzgdzanie sesjami testdéw eksploracyjnych, poniewaz sesje
ograniczone czasowo pomagajg kontrolowaé czas i wysitek
poswiecany na sesje eksploracyjne.

Strona 19 z 40
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14. a a) Odpowiedz poprawna — jak podano w sylabusie p. 2.3.1. karta opisu | AcT-2.3.1 K2 1
testu moze zawierac opis taktyki wykorzystywanej podczas ses;ji (np.
typ uzytkownika, ktory powinien by¢ symulowany podczas ses;ji
eksploracyjnej).

b) Odpowiedz niepoprawna — karta opisu testu jest przygotowywana
przed sesjg testowg i jest uzywana przez testera podczas tej sesji.

c) Odpowiedz niepoprawna — karta opisu testow eksploracyjnych zawiera
informacje na temat roli, jakg tester petni podczas sesji, szczegblnego
celu, jaki ma by¢ osiggniety podczas sesiji, ustawien i innych informacji
- w testach eksploracyjnych nie ma wczesniej zdefiniowanej listy
czynnosci, ktéra mogtaby zosta¢ wykorzystana przez testera.

d) Odpowiedz niepoprawna — wyrocznia testowa powinna by¢
zdefiniowana w karcie opisu testu, przed sesja.
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15. c

a)

b)

Odpowiedz niepoprawna — testowanie beta jest formg testow
akceptacyjnych dla oprogramowania do powszechnej sprzedazy
(COTS). To nie to samo, co testowanie akceptacyjne.

Odpowiedz niepoprawna — testy beta sg przeprowadzane przez
potencjalnych lub rzeczywistych uzytkownikdéw w ich lokalizacji i nie
korzystajg oni z wczesniej zdefiniowanych scenariuszy oraz nie
korzystajg z karty opisu testow, a czynnosci testowe zazwyczaj nie sg
udokumentowane.

Odpowiedz poprawna - podczas testow beta produkt jest
testowany w roznych realistycznych  konfiguracjach  przez
rzeczywistych uzytkownikow w kontekscie proceséw biznesowych.
Odpowiedz niepoprawna — testy beta nie sg przyktadem
systematycznego podejscia, ani nie sg mierzalne.

AcT-2.3.2.

K2

16. d

d)

Odpowiedz niepoprawna — testy beta sg wykonywane przez
potencjalnych lub rzeczywistych uzytkownikéw w ich lokalizacji.
Odpowiedz niepoprawna — testy beta sg wykonywane po ukonczeniu
produktu, aby umozliwi¢ uzytkownikom ocene produktu w
rzeczywistym Srodowisku i przekaza¢ informacje zwrotne do
organizacji wytworcze;j.

Odpowiedz niepoprawna — w testach beta uzytkownik testuje produkt
w roznych realistycznych konfiguracjach i nie stosuje predefiniowanych
scenariuszy, ani nie korzysta z karty opisu testu.

Odpowiedz poprawna — testerzy beta mogg odkry¢ defekty produktu,
ktére umknety podczas procesu wytwarzania.

AcT-2.3.2.

K2
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17. a) Odpowiedz poprawna — jest to poprawna tablica decyzyjna DMN | AcT-3.1.1. K3

z 2 wejsciami i jednym wyjsciem.

b) Odpowiedz niepoprawna — tablica nie zawiera zadnych wejs¢ - nie
jest to tablica DMN.

c) Odpowiedz niepoprawna — format prezentacji wyjscia jest
nieprawidtowy.

d) Odpowiedz niepoprawna — nie jest to tablica decyzyjna DMN
(z powodu kolumny 'Wynik' i nieprawidlowego formatu kolumny
"Wyjscie').

18. a) Odpowiedz niepoprawna — ,Weryfikacja zatrudnienia” dokonywana | AcT-3.1.1. K3

jest zawsze po wykonaniu zadania ,Rejestracja wniosku kredytowego"
i przed podjeciem decyzji w sprawie wniosku kredytowego ,Przeglad
wniosku o kredyt".

b) Odpowiedz poprawna - ,Sporzadzenie umowy kredytowej"
jest zdefiniowane jako podproces.

c) Odpowiedz niepoprawna — rownolegta bramka logiczna rozdziela
przeptyw pomiedzy zadaniami ,Wyszukiwanie tytutu wiasnosci"
i ,WWnioskowanie o raport kredytowy".

d) Odpowiedz niepoprawna — zadanie ,Przeglad raportu kredytowego"
musi zawsze zosta¢ wykonane przed zadaniem "Przeglad wniosku
0 kredyt".
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19. a

a)

b)

c)
d)

Odpowiedz poprawna - Test 1 obejmuje wszystkie zadania
z wyjatkiem ,Zabierz karte (odmowa wyptaty)", ktore z kolei jest
objete Testem 3. W zwigzku z tym te dwa testy osiggajg pozadane
pokrycie. Zauwaz, ze w tescie 1 objete sg zaréwno zadania
,Odbierz potwierdzenie", jak i ,Wypta¢ 100 USD, zabierz karte",
poniewaz sg one wykonywane réwnolegle.

Odpowiedz niepoprawna — ten zestaw przypadkow testowych osigga
wymagane pokrycie, ale nie jest to minimalny zestaw przypadkéw
testowych (minimalny zestaw to zestaw tylko dwdéch przypadkéw
testowych).

Odpowiedz niepoprawna — Test 3 obejmuje tylko dwa z pieciu zadan.
Odpowiedz niepoprawna — Test 4 jest nieprawidtowo skonstruowany,
poniewaz posiadanie salda 20 USD nie pozwala na wybor wydruku
potwierdzenia odbioru.

AcT-3.2.1.

K3
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20. d Istniejg dwie decyzje (oznaczone rombami ze znakiem X). Pierwsza z nich | AcT-3.2.1. K3
ma dwa wyniki: saldo >= 100 USD i saldo < 100 USD. Druga ma réwniez
dwa wyniki: TAK i NIE. Aby osiggnac¢ petne pokrycie decyzji, nalezy pokry¢
wszystkie te wyniki. Zauwazmy, ze romb ze znakiem plus oznacza
sekwencje réwnolegta, wiec nie jest to decyzja.

Test 1 i Test 4 obejmujg saldo >= 100 USD i TAK
Test 2 obejmuje saldo < 100 USD
Test 3 obejmuje saldo >= 100 USD i NIE.

W zwigzku z tym potrzebujemy trzech przypadkow testowych (1, 2, 3 lub
2, 3, 4), aby osiggngc¢ pokrycie decyzji. W zwigzku z tym:

a) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
b) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyzej.
c) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
d) Odpowiedz poprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
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21. c a) Odpowiedz niepoprawna — tablice decyzyjne wspierajg definiowanie | AcT-3.3.1. K2 1
warunkéw testowych, BPMN wspiera modelowanie procesow
biznesowych w postaci diagramow.

b) Odpowiedz niepoprawna — graficzna reprezentacja procesow
biznesowych powinna koncentrowac sie na tym, co ma byc testowane.
W zaleznosci od celu, graficzne reprezentacje proceséw biznesowych
mogg obejmowac¢ tylko czedciowo zachowanie powigzanych
systemow informatycznych.

c) Odpowiedz poprawna — szczegolnie w testach akceptacyjnych
uzytkownikow:  ,Testowanie  akceptacyjne skupia sie na
przeprowadzeniu walidacji i wykazaniu, ze system jest gotowy do
wdrozenia (tzn. zaspokaja potrzeby biznesowe uzytkownika).
W idealnych  warunkach  testowanie  akceptacyjne  powinni
przeprowadza¢ docelowi uzytkownicy” (za CTFL 4.0, p. 2.2.1), dlatego
tez graficzne modele proceséw biznesowych powinny koncentrowaé
sie na przeptywie pracy uzytkownikow.

d) Odpowiedz niepoprawna — DMN nie jest przeznaczony do graficznego
modelowania procesow biznesowych, jest to notacja do modelowania
decyzji.
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Egzamin przyktadowy — odpowiedzi ISTOB
22. b a) Odpowiedz niepoprawna — diagramy powinny by¢ jak | AcT-3.3.1. K1

najprostsze i zorganizowane w podprocesy.

b) Odpowiedz poprawna — do diagraméw BPMN nalezy przy uzyciu
adnotacji doda¢ dodatkowe informacje, takie jak linki do historyjek
uzytkownikow, wymagan, ryzyk, priorytetdw i wszelkich innych
informacji przydatnych w testach akceptacyjnych.

c) Odpowiedz niepoprawna — do diagraméw BPMN nalezy przy uzyciu
adnotacji dodac linki do historyjek uzytkownikow, wymagan, ryzyk,
priorytetow i wszelkich innych informacji przydatnych w testach
akceptacyjnych.

d) Odpowiedz niepoprawna — powinna to byC praca zespotowa
analitykdw biznesowych i testerow, a wytworzone artefakty powinny
by¢ wspotdzielone przez obie grupy.
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23. c a) Odpowiedz niepoprawna — analitycy biznesowi i testerzy wspolnie | AcT-3.3.2. K2 1
modelujg przeptywy pracy przy uzyciu techniki modelowania proceséw
dla ATDD. Pomaga to testerom zrozumieC przypadki uzycia, ktore
majg byc¢ testowane.

b) Odpowiedz niepoprawna — poniewaz testerzy wyprowadzajg przypadki
testowe z modeli proceséw biznesowych, mogg wykazac pokrycie
testowe bezposrednio na graficznej reprezentaciji.

c) Odpowiedz poprawna — graficzna reprezentacja modelu
procesu biznesowego nie pozwala zlokalizowaé defektow w kodzie.

d) Odpowiedz niepoprawna — modele proceséw biznesowych utworzone
i utrzymywane dla ATDD mogg by¢ postrzegane jako zywa
dokumentacja wykorzystywana takze przez analitykdbw biznesowych
do przedstawienia rzeczywistego zachowania przedmiotu testow.
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24. c a) Odpowiedz niepoprawna — w wizualnym ATDD analitycy biznesowi | AcT-3.3.2 K2 1
i testerzy wspétpracujg w celu modelowania przeptywodw pracy i regut
biznesowych przy uzyciu notacji graficznych.
b) Odpowiedz niepoprawna — modele proceséw/regut biznesowych sg
poddawane  przeglagdowi z  odpowiednimi interesariuszami
I przyczyniajg sie do walidacji wymagan i kryteriow akceptacji, a nie
zastepuja ich.
c) Odpowiedz poprawna — testerzy opracowujg testy na podstawie
modeli  procesow/regut  biznesowych w celu zapewnienia
i zademonstrowania wymaganego pokrycia roznych Sciezek i regut
biznesowych.
d) Odpowiedz niepoprawna — testy akceptacyjne sg wyprowadzane
z modeli procesow, ktdére sg aktualizowane pod kgtem utrzymania
przypadkow testowych, kiedy nastepuje zmiana w wymaganiach lub
historyjkach uzytkownikow.
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25. Charakterystyki okreslone w normie ISO/IEC 25010 sg nastepujace: AcT—4.1.1. K2 1
przydatnos¢ funkcjonalna
niezawodnos¢
e wydajnosc¢
e uzytecznosé
e zabezpieczenia
e kompatybilnos¢
e utrzymywalnosc¢
e przenaszalnosc
CO 0znacza, ze ii, v i vii sg poprawne.
W zwigzku z tym:
a) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
b) Odpowiedz poprawna — zobacz uzasadnienie powyzej.
c) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
d) Odpowiedz niepoprawna — zobacz uzasadnienie powyze;.
Strona 23240 06.09.2024 r.
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26. a

a)

b)

Odpowiedz poprawna — efektywnosc jest jedng z pieciu cech modelu
jakosci w uzytkowaniu zgodnie z ISO 25010.

Odpowiedz niepoprawna — zgodnie z ISO 25010, uzytecznos¢ jest
jedng z charakterystyk niefunkcjonalnych, ale nie jest czescig
modelu jakosci w uzytkowaniu.

Odpowiedz niepoprawna — zgodnie z ISO 25010, kompatybilnos¢ jest
jedng z charakterystyk niefunkcjonalnych, ale nie jest czescig
modelu jakosci w uzytkowaniu.

Odpowiedz niepoprawna — zgodnie z ISO 25010, przenaszalnosc¢ jest
jedng z charakterystyk niefunkcjonalnych, ale nie jest czescig
modelu jakosci w uzytkowaniu.

AcT-4.1.2.

K1

27. b

Odpowiedz niepoprawna — tworzenie person moze byc¢ czescig analizy
profilu uzytkownika podczas analizy wymagan UX, ale nie sg one
wykorzystywane do analizy produktow lub rozwigzan konkurencji.
Odpowiedz poprawna — pomiar poziomu wiedzy biznesowej moze by¢
czescig analizy profilu uzytkownika podczas analizy wymagan UX.
Odpowiedz niepoprawna — analiza wymagan dotyczacych
zabezpieczen nie jest zazwyczaj czescig analizy wymagan UX.
Odpowiedz niepoprawna — analiza kontekstu moze obejmowac¢ analize
warunkéw zewnetrznych, takich jak warunki oswietleniowe, ale warunki
te wynikajg z analizy kontekstu, a nie z analizy zadan.

AcT—4.2.1.

K2
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28. b a) Odpowiedz niepoprawna — dotyczy to analizy uzytkownika. AcT—4.2.1. K2 1

b) Odpowiedz poprawna — podczas analizy zadan funkcjonalnos¢ jest
identyfikowana i sformalizowana, na przyktad poprzez przypadki uzycia,
ktére mogg byc¢ reprezentowane jako modele procesow biznesowych.

c) Odpowiedz niepoprawna — dotyczy to analizy kontekstu.

d) Odpowiedz niepoprawna — dotyczy to analizy konkurenciji.

29. d a) Odpowiedz niepoprawna — w przegladach eksperckich eksperci | AcT—4.2.2. K2 1
oceniajg uzyteczno$¢ systemu lub produktu zgodnie z wczes$niej
okreslonymi  kryteriami lub listami kontrolnymi opartymi na
heurystykach uzytecznosci w celu zidentyfikowania mocnych i stabych
punktéw interfejsu.

b) Odpowiedz niepoprawna — w ocenach biometrycznych zachowanie
uzytkownika jest monitorowane za pomocg okreslonych urzgadzen
biometrycznych w celu zrozumienia sposobu, w jaki uzytkownik
wchodzi w interakcje ze strong lub systemem.

c) Odpowiedz niepoprawna — analiza plikdéw logéw pozwala na analize
interakcji uzytkownikow z systemem z perspektywy czasu, by te
interakcje poprawic.

d) Odpowiedz poprawna — w technikach przejrzenia i gtosnego
myslenia, uzytkownicy badajg produkt i mogg wykonywac okreslone
zadania. Pomaga to =zobaczy¢, w jaki sposob wchodzg oni
w interakcje z produktem oraz rozpoznacC ich oczekiwania oraz
wskazywac trudnosci.
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30.

d)

Odpowiedz niepoprawna — ta klasyfikacja odnosi sie do typow testow,
ktore nalezy przeprowadzi¢ zaleznie od tego, co nalezy zmierzyc.
Odpowiedz niepoprawna — testowanie wydajnosci ma na celu
okreslenie reakcji i stabilnosci systemu w okreslonych warunkach.
Odpowiedz poprawna — w typowym tescie wydajnosci za pomocag
okreslonych narzedzi symulowani sg wspotbiezni uzytkownicy lub
transakcje w celu wygenerowania okreslonego obcigzenia praca, ktore
nasladuje, na ile to mozliwe, rzeczywiste warunki z rzeczywistymi
uzytkownikami i realistyczne interakcje.

Odpowiedz niepoprawna — wyniki testéw wydajnosci sg mierzone
i porbwnywane z  wczesniej zdefiniowanymi  wymaganiami
wydajnosciowymi.

AcT-4.3.1.

K2 1

31.

d)

Odpowiedz niepoprawna — moc obliczeniowa i architektura nalezg
do perspektywy technicznej.

Odpowiedz poprawna — z perspektywy uzytkownika kluczowy jest
postrzegany czas reakcji, poniewaz odzwierciedla on realne
doswiadczenie z uzytkowaniem systemu.

Odpowiedz niepoprawna - liczba jednoczesnych uzytkownikow
i rodzaje scenariuszy lub transakcji dotyczg perspektywy biznesowej,
nie za$ technicznej.

Odpowiedz niepoprawna - nie jest to zagadnienie, ktére
jest przedmiotem zainteresowania z perspektywy biznesowej.

AcT—4.3.2.

K2 1
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32. d a) Odpowiedz niepoprawna — wymagania dotyczgce czasu reakcji | AcT—4.4.1. K2 1
odnoszg sie do charakterystyki jakosciowej ,wydajnosc".
b) Odpowiedz niepoprawna — jest to techniczne ograniczenie
przestrzeni rozwigzania.
c) Odpowiedz niepoprawna -— korporacyjne wytyczne dotyczace
uzytecznosci sg kluczowe dla budowania marki i mogg obejmowac
aspekty zwigzane z uzytecznoscig, ale zazwyczaj nie obejmujg
wymagan dotyczgcych zabezpieczen, ktdére sg raczej czescig
wytycznych programistycznych.
d) Odpowiedz poprawna - poufnosé danych osobowych jest
wymaganiem dotyczacym zabezpieczen.
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33. b

a)

b)

d)

Odpowiedz niepoprawna — takie podejscie moze poméc w identyfikacji
niektérych problemoéw, ale nie pomoze to w wyobrazeniu sobie
przysztych etapow projektu, ani nie zmotywuje zespotu.

Odpowiedz poprawna — poprzez okreslenie tego, co zostato juz
osiggniete (przeszitosc), co zostato do zrobienia i w jaki sposéb ma to
byC zrobione, zespdt bedzie w stanie lepiej zrozumie¢, gdzie sie
znajduje i jak bedzie dziatat dale;.

Odpowiedz niepoprawna — moze to dziataC na motywacje i ducha
zespotu, ale nie pomoze to w wyobrazeniu sobie przysztych etapow
projektu oraz w zrozumieniu tego, co juz zostato osiggniete.

Odpowiedz niepoprawna — rozpoczynajgc analize od obecnej sytuaciji,
zespo6t bedzie pracowat tylko nad przysztymi krokami. Cztonkowie
zespotu nie podejmujg refleksji nad tym, co juz zostato osiggniete,
a nawet mogg byC¢ bardziej zdemotywowani tym, co pozostato do
zrobienia i jak nieosiggalne moze sie to wydawac.

AcT-5.1.1.

K3
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34. a a) Odpowiedz poprawna — reprezentujgc swoje wartosci, przekonania, | AcT-5.1.1. K3 1
cele, zadania, czionkowie zespotu uzyskajg petng definicje
tozsamosci zespotu i uzgodnig te samg wizje z pozostatymi cztonkami
zespotu.

b) Odpowiedz niepoprawna — mozesz albo przetamac¢ lody, albo
zorganizowaé bardzo nudne spotkanie, ale na pewno nie osiggniesz
celu (zbudowanie wspdlnej wizji i ducha zespotu).

c) Odpowiedz niepoprawna — warsztat ten jest raczej wykorzystywany do
wyrazania tego, co nie zostato powiedziane. Nie zbuduje ducha
zespotu, ani nie zjednoczy zespotu na rzecz wspolnego celu.

d) Odpowiedz niepoprawna — ten warsztat jest bezuzyteczny, chyba ze
celem jest zapamietanie dawnych, dobrych czaséw (poniewaz kiedy
cel projektu zostat osiggniety, pozwala to jedynie wyobrazi¢ sobie
kroki, ktére wykonywano).
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35. b a) Odpowiedz niepoprawna — testerzy w pierwszej kolejnosci zgtaszajg | AcT-5.2.1. K2 1
rozbieznosci poprzez raporty o defektach, ktére sg nastepnie
omawiane.

b) Odpowiedz poprawna - raport o defekcie powinien zawierac
wszystkie istotne informacje, ktére tester moze przekazac, aby pomoc
analitykowi biznesowemu zrozumiec, co sie stato i oceni¢ odchylenie
od oczekiwanego wyniku.

c) Odpowiedz niepoprawna — wszystkie defekty powinny by¢
udokumentowane i ocenione przez analityka biznesowego, ktory
nastepnie moze zdecydowag, czy jest to defekt, czy tez nie.

d) Odpowiedz niepoprawna — testerzy sg ekspertami w testowaniu, a nie
ekspertami biznesowymi. To analityk biznesowy jest w stanie najlepiej
oceni¢ wptyw defektu na wykorzystanie systemu.

36. a a) Odpowiedz poprawna — podczas czynnosci zwigzanych z analizg | AcT-5.2.1. K2 1
defektow, analityk biznesowy wskazuje kryteria akceptac;ji, ktore nie
zostaty spetnione. Kryteria te sg czescig wymagan / historyjek
uzytkownika.

b) Odpowiedz niepoprawna — analityk biznesowy nie ma wystarczajgcej
wiedzy na temat implementacji, aby moc oceni¢ wptyw zmian na inne
czesci implementowanego systemu. To programisci majg takg wiedze.

c) Odpowiedz niepoprawna — debugowanie jest zadaniem programisty.

d) Odpowiedz niepoprawna — w indywidualnych przypadkach analitycy
biznesowi mogg przeprowadzi¢ takie sprawdzenie, aby zyskac
zaufanie do systemu, jednak generalnie inne $ciezki sg pokryte innymi
testami wykonywanymi przez testerow.
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37. a a) Odpowiedz poprawna — na podstawie sumarycznego raportu z testow | AcT-5.2.2. K2 1
akceptacyjnych decydenci powinni by¢ w stanie okresli¢, czy
testowany system osiggnat niezbedny, wczesniej okreslony poziom
jakosci i czy moze zosta¢ dopuszczony do produkcji, czy tez nie.

b) Odpowiedz niepoprawna — poprawki do defektéw sg udokumentowane
w powigzanych raportach o defektach.

c) Odpowiedz niepoprawna — strategia testéw i metody projektowania
testow sg czescig planu testow.

d) Odpowiedz niepoprawna — informacje dotyczgce procedur testowych
sg zawarte w specyfikacji procedury testowej. Mogg one by¢ czescig
raportu z testéw, ale nie sumarycznego raportu z testow.
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38.

a)

b)

d)

Odpowiedz niepoprawna — przeglagdy kodu Zrodiowego sg
wykorzystywane w celu zapewnienia jakosci implementacji
oprogramowania.

Odpowiedz poprawna — weryfikacja Sledzenia powigzan pomiedzy
wymaganiami/historyjkami  uzytkownika, kryteriami  akceptaciji,
przypadkami testowymi a defektami utatwia wyjasnianie zaleznosci
i zapewnia tatwy dostep do powigzanych informac;ji.

Odpowiedz niepoprawna — nawet jesli testerzy akceptacyjni
uczestniczg w przeglagdach wymagan, to weryfikacja podstawy testéw
nie jest technikg zapewnienia jakosci zapewniajgcg odpowiednig
jakos¢ czynnosci zwigzanych z testowaniem akceptacyjnym.
Odpowiedz niepoprawna — okulografia (technika sledzenia ruchu gatek
ocznych — ang. eye tracking) jest technikg stosowang podczas
testowania uzytecznosci. Jest ona wykorzystywana w celu
zapewnienia jakosci systemu, a nie jakosci czynno$ci zwigzanych
z testowaniem akceptacyjnym.

AcT-5.2.3.

K2 1
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39. a a) Odpowiedz poprawna - dobre kryteria akceptacji zapewniajg | AcT-5.2.3. K2 1
wymierne kryteria zaliczenia/niezaliczenia, co utatwia zaprojektowanie
odpowiednich przypadkow testowych.

b) Odpowiedz niepoprawna — wspolny przeglad z pewnoscig zmniejsza
ryzyko pominiecia niefunkcjonalnych kryteriéw jakosciowych, ale nie
stanowi gwarancji ich uwzglednienia.

c) Odpowiedz niepoprawna - jest to bardziej zaletg przegladu
przypadkow testowych dla testéw akceptacyjnych.

d) Odpowiedz niepoprawna — jest to bardziej zaletg przegladu raportéw
z testow.
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40.

a)

b)

d)

Odpowiedz niepoprawna — do zarzadzania wymaganiami
I wykonywania testow akceptacyjnych stuzg narzedzia do zarzadzania
testami i automatyzaciji, a nie narzedzia do zarzgdzania wymaganiami.
Odpowiedz niepoprawna — do generowania testéw z modeli procesow
biznesowych wykorzystywane sg narzedzie do testowania opartego na
modelu, generujgce przypadki testowe oparte na procesach
biznesowych.

Odpowiedz poprawna - narzedzia do zarzgdzania procesami
biznesowymi sg wykorzystywane do modelowania procesow i regut
biznesowych.

Odpowiedz niepoprawna - do zarzgdzania incydentami
wykorzystywane sg narzedzia do zarzgdzania defektami/incydentami.

AcT-5.3.1.

K1 1
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